CONG DOAN GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CONG DPOAN TONG CONG TY BAO PAM Pic lip — Tw do — Hanh phic
AN TOAN HANG HAI MIEN NAM
S6: 09/CV-CDTCTBDATHHMN Ba Ria-Viing Tau, ngay 9 thdng 3 ndm 2016

V/v thue hién Quy dinh VHDN Téng cong ty
BDATHHMN chuyén dé nam 2016

Kinh giri: Cac Cong doan co s& truc thude.

Thye hién Nghi quyét s 16-NQ/PU ngay 22/02/2016 cia Pang ty Tong
cong ty BDATHH mién Nam;

Cin it K& hoach sb 3070/KH- TCTBDATHHMN ngdy 29/12/2015 cua Téng
cong ty Bao dam an toan hang hai mién Nam vé viéc trién khai thuc hi¢n Quy dinh
Vin hoa doanh nghiép Téng cong ty Béo dam an toan hang hai mién Nam nam 2016
chuyén d& “Vin héa ing xur trong giao tiép tai noi 1am viéc”.

Ban Thuong vu Cong doan Tong cong ty dé& nghi cac Cong doan co sO truc
thude trién khai thuc hién mdt sb6 ndi dung sau:

1. Cht dong phdi hop véi lanh dao don vi trién khai sau rong dén doan vién
cong doan, ngudi lao dong thuc hién tét Quy dinh VHDN cua Tong cong ty
chuyén dé nim 2016 vé “Van hoéa (g x1r trong giao tiép tai noi lam viéc”.

2. Pua viéc thuc hién VHDN tré thanh thudng xuyén trong sinh hoat t6 cong
doan, sinh hoat hing ngay cla can bd cong doan va ngudi lao dong, tir do tao thanh
théi quen trong suy nghi va trong hoat dong hang ngay.

3. Pinh ky hang quy cac cong doan co s& danh gia két qua trién khai thuc
hién VHDN trong béo cdo hoat dong cong doan.

4. Té chitc binh xét, biéu duong khen thuéng d6i véi nhimg tép thé va cé
nhén c6 thanh tich trong trién khai vin héa doanh nghiép v6i céc ndi dung cua
chuyén dé nam 2016 va céc quy dinh khac cia VHDN; long ghép trong binh xét
thi dua khen thuéng cudi nim cuia cong doan.

A

Ban thuong vy Cong doan téng cong ty d2 nghi cac Cong doan co s¢ bam sat
K& hoach sé 3070/KH-TCTBDATHHMN ngay 29/12/2015 ctia Téng cong ty Bao
dam an toan hang hai mién Nam (dugc gii kém theo van ban nay), nghiém tac
trién khai thuc hién./.

Noi nhin:

- Nhu kinh giri (d€ t/hién);
- BTV Cong doan TCT;

- Luu: VPCD.




BQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM

TONG CONG TY BAO PAM Dje 14p-Tyr do-Hanh phiic
AN TOAN HANG HAI MIEN NAM Pt ek
S&:30F0/KH-TCTBDATHHMN Ba Ria- Viing Tau, ngay 29 thdngll nam 2015
KE HOACH

Trién khai thye hién Quy dinh Vin héa doanh nghu;p Tong cong ty
Bdo dim an toan hang hai mién Nam nim 2016 chuyen dé vé “Vin héa g
xir trong giao tiép tai noi lam viée”

Can cir Quyet dinh 56 2920/QB-TCTBDATHIBVIN ngay 09/ 12/2014 clia
Téng Gidm dc Tdng cong ty vé viée thanh 1ap Ban chi dao xay dyng, trién khai
thue hién Quy dinh VHDN Tong cong ty;

Cén cur Quyet dinh sé 2927/QD-TCTBBATHHMN ngay 09/12/2014 cua
Téng Gism déc Téng cong ty vé viéc ban hanh Quy dinh VHDN ctia Tong cong
ty,

Ban chi dao VHDN Téng cong ty xdy dung ké hoach, 16 trinh trién khai th
hién Quy dinh VHND nam 2016 véi chuyen @& “Vian hoa tmg xir trong giao ti
tai noi lam viéc” nhu sau: G

L. MUC PICH VA YEU CAU
1. Muc dich

- Tao su théng nhét, ning cao nhén thire, vai trd, trich nhiém ctia Lanh dao,
quén ly va ngudi lao dong tai ting b phan don vi thong qua viéc td chirc trién
khai thuc hién céc quy dinh VHDN ciia Téng céng ty chuyén dé nim 2016. Cu thé
héa tung quy dinh trong VHDN trong thye hign aé dam béo phu hop véi tinh hinh
thuc té ciia don vi va thyc hién nhiém vu dugc giao & tht ca cac vi tri cong viée.

- Trién khai sau rong dén timg ngum lao ddng thyuc hién Quy dinh VHDN cua
Téng cong ty chuyén d& n&m 2016 nhim tao dyng méi trubng lam viéc hiéu qua,
than thién, chuyen nghiép, huong tai nhfmg gia trj vén hoa tot dep, tao thanh sirc
manh doan két, gin bo trong mdi tép thé.

2. Yéu chu

- Té chirc tuyén truyén, th\,rc hién béng nhiéu hinh thirc phong pht, phi hop,
phat huy tinh séng tao cua tap thé, c4 nhén dé dam bao viéc thue hlq:n VHDN ciia
Tong cbng ty chuyén &8 nim 2016 thiét thue, hidu qua, dat muc dich dé ra.

- Bua viéc thuc hién VHDN tr& thanh thudng xuyén trong sinh hoat dang,
chinh quyén, doan thé va sinh hoat hiing ngay cta ldnh dao quén Iy va ngudi lao
dong. Phéat huy vai trd néu guong ctia lanh dao quan ly déng thoi thuc hién nghiém
cac ndi quy, quy dinh, quy ché hoat déng ciia Tong cong ty, don vi.
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. Lanh dao, quan ly cla timg b§ phén, don ‘vi va ngudi lao dfng nghiém tic
trién khai thuc hién quy dinh VHDN chuyén dé nidm 2016 tir d6 tao thanh thoéi
quen trong suy nghi va hanh d¢ng thuong nhat.

I1. NOI DUNG, THOI GIAN VA CACH THUC THYC HIEN

1. N§i dung chuyén dé nim 2016 “Viin héa g xir trong giao tiép tai noi
lam viée” gdm:

- Nhiing nguyén tic chung

- Céch chao hoi

- Céch xung hé

- Céch gi6i thidu

- Céch bit tay

- Céch giao tiép qua dién thoai

- Giao tiép, tmg xir vé&i cép trén

- Giao tiép, tmg xir vdi cép dudi

- Giao tiép, Umg xir véi ddng nghiép

- Giao tiép, tmg xir v6i khach dén giao dich

- Céch tmg xir ctia ngudi mdi duoce tuyén dung, diéu dong.

2. Thoi gian va cach thire thye hién

Bfim sat sur chi .dao ctia cip ty Pang, Lanh dao dcn‘vi va cong do%n cung cép
truc tiép chi dao trién khai hoc tép, quan triét chuyén dé trong cac budi sinh hoat
chi bd, chinh quyén va doan thé cia timg b§ phén, don vi; TS chirc thao luan, thuc
hanh ting ndi dung ctia chuyén dé nim 2016.

* Quy 1/2016:

- Lanh dao quan ly cac by phén va don v‘i chu tri td chirc quén triét cho ngudi
lao déng vé toan b nhitng ndi dung chuyén d€ nadm 2016.

- Kién toan Ban Chi dao VHDN Tdng céng ty va Ban chi dao trién khai thyc
hién VHDN cua Tong cong ty tai céc don vi thanh vién.

- Té chic @ timg lanh dao quan 1y, ngudi lao dong dang ky viée thuc hién
timg ndi dung cta chuyén dé nim 2016 theo timg thing, quy, nam. Timg c4 nhin
tir x4y dung ké hoach, phuong phép va dé ra giai phap dé thyuc hién.

- T4 chirc thuc hién chuyén dé vé ndi dung: “Nhimg nguyén tde chung; Cdch
chao hoi; Cach xung hé”.

* Quy 112016

- Th chitc dénh gia tinh hinh thuc hién chuyén d& vé ndi dung da quy dinh &
Quy 1 dé biéu duong, nhén rdng nhimg dién hinh thuc hién tdt; chi r6 nhimg
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truong hop thyc hién con kém hiéu qué, chua dat yéu cdu; thao ludn cing dva ra
bién phép khic phuc nhimg han ché, khuyét diém.

- Tiép tuc td chirc thye hién gén véi chuyén dé vé ndi dung: “Cdch gidi thiéu;
Cdch bét tay; Cdch giao tiép qua dién thoai; Giao tiép, img xir véi cdp trén”.

* Quy I11/2016 '

- T chirc d4nh gié tinh hinh thue hién chuyén dé vé ndi dung di quy dinh &
Quy II dé bieu duong, nhén rdng nhing dién hinh thye hién tot; chi & nhimg
trirdmg hop thuc hién con kém hiéu qua, chua dat yéu cdu; thao Iuén ciing dua ra
bién phép khéc phuc nhimg han ché, khuyét diém.

- Tidp tuc tb chirc thye hién gén véi chuyén dé vé ni dung: “Giao tiép, img
xw véi cdp dudi; Giao tiép, vimg xir voi dong nghiép; Giao tiép, tmg xir voi khdch
dén giao dich; Cdch umg xir cua ngudi moi dige tuyén dung, diéu dong”.

* Quy IV/2016

- Té chirc danh gia tinh hinh thuc hién chuyén d& v& néi dung ¢ quy dinh &
Quy III ¢ bidu duong, nhan rong nhitng dién hinh thyc hién tot; chi r& nhitng
trudong hop thl,rc hién con kém im:u qua, chua dat yéu cu; thao luén cling dua ra
bién phép khéc phuc nhitg han ché, khuyét diém.

- Té chirc so két, dénh gia tinh hinh tnen khai thuc h;@n cua timg bd ph‘,
don vi va cé4 nhéan, Cudi nam Iéy két qua trién khai thuc hién VHDN chuyén

nim 2016 12 mdt trong nhiing tiéu chuén dé bmh xét, phén loai cac danh higu b
dua khen thudng @51 véi tap thé va cd nhan (cé vé dang, chinh quyén va doan the},m

IIL. XAY DUNG KE HOACH CONG TAC KIEM TRA, GIAM SAT *

glam st va td chirc tur kiém tra vige thye hién céc quy dinh VHDN chuyén dé 2016
d6i v&i timg c4 nhén céc bd phén phong, ban, td, dbi, san xuét tryc thude minh
quan ly.

2. Ban chi dao VHDN Tdng cong ty s& ting cudng td chirc kiém tra, gidm sat
céc don vi thanh vién theo chuong trinh ké hoach dinh k¥ hang n&m hodc dét Xudt
(ke hoach kiém tra s& duge thong bao sau).

Iv. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban Chi dao thuc hién VHDN ciia Téng cong ty tai cac don vi thanh vién
va Lanh dao, quén ly cta timg bq phén tdng cudng lanh dao chi dao trién khai ké
hoach thyc hién VHDN chuyén d& nam 2016 d&m béo thiét thyc, hiéu qua.

2. Ban Chi dao thuc hién VHDN ctlia Téng cong ty tai céc don vi thanh vién
tham muu d& xuét vdi cép ty Dang, Chinh quyén va Poan thé cung cép t6 chire
binh xét, biéu duwong khen thuéng déi véi nhi’mg ¢4 nhén c6 thanh tich trong trién
khai thue hién VHDN véi cdc ndi dung chuyén d& nam 2016; 1dng ghép trong binh
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xét thi dua khen thudng cudi nam ciia cép tiy Déang, chinh quyén va doan thé vao
dip tong két hang nam;

3. Pinh ky hang quy céc by phén cia Tbng cong ty; Cic don vi thanh vién
béo céo két qua t6 chirc thuc hién VHDN véi cic ndi dung chuyén d& nim 2016
theo ké hoach da ban hanh.

4. Léng ghép tb chifc, tuyén truyén Quy dinh VHDN véi chuyén dé 2016 tai
cac cude hop giao ban chuyén mén cla timg bd phan, don vi; tai cac hoi nghi; cdc
hoat déng chao mimg cic ngay 1& 16n trong nam ngay thanh 14p nganh va Tong

cong ty.

Ban chi dao VHDN Tong cong ty yéu cdu Lanh dao Vin phong, cac Phong,
Ban, Tram, Chi nhanh va cic DPon vi thanh vién thude Téng cong ty BDATHH
mién Nam ciin ctr K& hoach nghiém tic trién khai thuc hién./. /e

Noi nhgn: [RUONG BAN
- Pang ay Téng cong ty (aé blc); :

- HDTV Téng cong ty (dé ble);

- Téng Giam dbc Téng cong ty (dé bic);

- Kiém soét vién, cic P.TGD Téng cty;

- VP, cic Phong, Ban, Tram, Chi nhanh TCT.(dé t/h);
- Céc don vj thanh vién thudc Téng cong ty (dé t/h);

- Céng doan, Poan TN Tdng cong ty;

- Lvu: VT-VP, P.TCLD-TL(2).
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DNG GIAM POC
Nguyén Thi Thu An
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